RENZ

intelligent boxes

myRENZbox — Softwarepakete Retail

Schnittstellenanbindung an
Webshop bzw. ERP-System “
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9 Zustellung _i T Abholung / Retoure %

NFC Reader EENZ 5 .... QR/Barcode-Scanner
Steuereinheit / Touch-PC box | A | Bezahleinheit
Zusteller (Logistiker/Handler) Basic Advanced Pro
Identifikation mit persénlichem RFID-Tag ° ° °
Identifikation mit permanenter PIN oder QR-Code - ) °
Zustellung einer Reservierung mit Referenznummer ® ] °
Zustellung einer Reservierung uber Listenauswahl - ° °
Lokale Zustellung ohne Portal ° ° °
Abholung von Overdue Zustellungen ° ° °
Auflistung vorhandener Retouren - ° °
Abholung Endkundenretouren - ° °
Fachwechsel bei Zustellung aufgrund Platzmangel o ° °
Altersabfrage - ° °
Verwaltungsportal Basic Advanced Pro
Uberwachung der Anlagen o ) °
Hausmeister-Verwaltung [ ) °
Overdue-Verwaltung o ° o
Benachrichtigungseinstellungen bei Reservierung o ° o
Handlerverwaltung - ° o
Festlegung der maximalen Anzahl an reservierbaren Fachern - ° o
Protokollierung von Anlieferung und Abholung ° o °
Statistik ° o °




Héandler-Portal
Responsives Web-Portal

Basic

Advanced
)

Pro

Mitarbeiterverwaltung

Fachreservierungen

Fachreservierungen Retoure

Komfortzone fiir registrierte Kunden hinterlegen

Registrierung Kundendaten

Auswahl aus Kundenstamm bei Reservierung

Hinterlegung Text / Kommentar bei Reservierung

Kundenkartendaten am Kunden hinterlegen

Status Fachbelegung

Endkunde
Abholung mit PIN

Basic
[ J

Advanced

o
-
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Abholung mit QR-Code

Abholung mit Kundenkarte

Retoure mit Riickgabecode

Erneute Offnung des Fachs durch PIN

Benachrichtigungen
Individuelle E-Mail mit Abholcode und/oder QR-Code

Basic
°

Advanced
)

Pro

Individuelle SMS mit Abholcode

O

@)

Funktionen
Multi-Handler-Nutzung

Basic

Advanced

Pro

Elektronische Kindersicherung

Separates Logistikerfach ansteuerbar durch Identifikation

Kundendatei importieren (CSV)

Externes Lesegerat integrierbar (Kabel oder Bluetooth)

Individueller Startbildschirm (Hintergrundbild)

Anpassung an Corporate Design (Farben und Logo)

Screensaver moglich

Eigener Sprachkatalog (Screen- und Benachrichtigungstexte individualisierbar)

Priorisierung Fachauswahl durch Renz
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Bezahleinheit / Payment

XN AN BN BN BN BN BN BN BN BN )

API
API-Verknlpfung

Basic

Advanced
O

Pro

Gekiihlte Facher

Temperaturliberwachung - - °
Temperaturstatistik (iber Excel-Export - - °
Automatische Blockierung der Tiren bei Unterbrechung der Kiihlkette - - °

® Standardfunktion O Méglich gegen Aufpreis — Nicht enthalten
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